WNIOSEK O PODJECIE INTERWENCJI

Jaworzno, dnia ........cceeeeeennnenn.

(e-mail)

Biuro Miejskiego Rzecznika Konsumentéow
w Jaworznie
Plac Gornikow 5
43-600 Jaworzno

Zwracam sie z prosbg o podjecie dziatan interwencyjnych i mediacyjnych.

Dane przedsiebiorcy:
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Opis stanu faktycznego sprawy(m. in.: daty zakupu lub zawarcia umowy
0 ustuge, stwierdzona nieprawidtowos¢é, data zawiadomienia
sprzedawcy/ustugodawcy o nieprawidiowosci ew. data odstgpienia od umowy
zawartej poza lokalem przedsiebiorcy lub na odlegto$¢, rodzaj zadania, data
ustosunkowania sie przez sprzedawce do zgdania, opis okolicznosci sprawy
potwierdzajgcych zasadnosc¢ roszczen).



Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia  Parlamentu  Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Jaworzna z siedzibg w Jaworznie, przy ul. Grunwaldzkiej 33, tel. 32/618-15-00.

Kontakt z inspektorem ochrony danych wyznaczonym w Gminie Miasta Jaworzna mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: iod@um.jaworzno.pl
lub telefonicznie pod nr (32) 61 81 543.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu udzielenia porady (pomocy) Miejskiego Rzecznika Konsumentéw, a takze podjecia przez niego
interwencji oraz dziatarn mediacyjnych.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg udostgpniane podmiotom trzecim.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu, o ktérym mowa w ust 3, a nastgpnie bedg archiwizowane zgodnie
z zapisami Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie instrukciji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnigciem.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.

Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania.



