Projekt

Uchwatla Nr ........ccccouues
Rady Miejskiej w Jaworznie

w sprawie przyjecia Programu Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci w Jaworznie na lata
2017 — 2020.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym
(tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 446 z p6zn. zm.) oraz art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 930 z pézn. zm.)

Rada Miejska w Jaworznie
uchwala, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci w Jaworznie na lata 2017 —
2020 zwany dalej Programem, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2

Program stanowi integralng czes¢ Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Jaworznie na
lata 2017 - 2020.

§3

Zobowigzuje sie Prezydenta Miasta Jaworzna do skladania rocznych sprawozdan z realizacji
Programu, w terminie do dnia 31 marca.

§4

Traci moc uchwata LIII/690/2006 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 28 kwietnia 2006 r. w sprawie
programu pomocy osobom bezdomnym i przeciwdziatania zjawisku bezdomnosci w Jaworznie.

§5

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Jaworzna.

§6

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Prezydent Miasta Jaworzna

Pawet Silbert
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Zatgcznik do Uchwaty Nr....................
Rady Miejskiej w Jaworznie
zdnia ..ccccceeeiiinns 2017 r.

PROGRAM
ROZWIAZYWANIA PROBLEMU BEZDOMNOSCI
W JAWORZNIE
NA LATA 2017 - 2020

N\OPE

v [¢)

S

Jaworzno

Jaworzno, marzec 2017 .
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|. WPROWADZENIE

Bezdomno$¢ jest jedng z najbardziej skrajnych i brutalnych form wykluczenia spotecznego, powodujacq
okreslone konsekwencje zaréwno wobec o0s6b bezposrednio nig dotknietych, jak i na poziomie
ogolnospotecznym i ekonomicznym. Bezdomno$¢ nie jest tylko problemem pomocy spoteczne.
Przeciwdziatanie bezdomno$ci wymaga dziatan interdyscyplinarnych.

W Unii Europejskiej rekomenduje sie przeorientowanie polityk spotecznych wobec bezdomnosci
z polityki ,zarzadzania i radzenia sobie z bezdomnos$cig na polityke rozwigzywania problemu bezdomnos$ci”.
Rozwigzywanie problemu bezdomno$ci ma zaktadaC nie tylko interweniowanie w sytuacji kryzysu
bezdomnosci czy skuteczne wychodzenie z problemu, ale i co jest kluczowe, zapobieganie bezdomnosci.
Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej z dnia 5 wrze$nia 2015 r. wprowadzita nowg kategoryzacje
placowek $wiadczacych ustugi dla osob bezdomnych. Udzielanie schronienia bedzie nastepowac przez

przyznanie tymczasowego miejsca w ogrzewalni, noclegowni lub schronisku.

Il. DOKUMENTY STRATEGICZNE

1. ,Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywne;
integracji” (priorytet V - ,Zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej i przeciwdziatanie bezdomno$ci’)
wprowadzony uchwatg Nr 165 Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 r. (MP poz. 787).

2. ,Program wspierajacy rozwigzywanie problemu bezdomnos$ci” zatwierdzony przez Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej w grudniu 2015 .

3. ,Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata 2006 — 2020. Aktualizacja 2015.",
wprowadzona uchwatg VV/11/6/2015 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 31 sierpnia 2015 .

Waznym dokumentem dla pracy nad lokalnym programem jest Gminny Standard Wychodzenia
z Bezdomnosci. Model GSWB powstat w ramach projektu finansowego ze $rodkéw UE, ktdrego liderem byto
Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich w Warszawie. Zawiera on kompendium wiedzy na temat zjawiska
bezdomnosci, w tym propozycje rozwigzan. Model GSWB jest elementem szerszej polityki spotecznej
i obejmuje dziatania na 3 poziomach: prewencji, interwencji i integracji. Zawiera katalog wystandaryzowanych
ustug skierowanych do oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig w takich obszarach jak, partnerstwo

lokalne, praca socjalna, mieszkalnictwo i pomoc dorazna, zdrowie, zatrudnienie i edukacija, streetworking.
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lll. DIAGNOZA SPOLECZNA

1. Definicja bezdomnosci.
Wedtug ustawy o pomocy spotecznej, za osobe bezdomng uznaje sie osobe niezamieszkujacy

w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy
i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludno$ci, a takze osobe
niezamieszkujacq w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci

zamieszkania.

Na podstawie Modelu Gminnego Standardu Wychodzenia z BezdomnoSci proponuje sie przyjecie
nastepujacej uzupetniajacej definicji opisowej:

,O0soba bezdomna to taka, ktéra z réznych przyczyn, wykorzystujgc wiasne mozliwosci i uprawnienia,
czasowo lub trwale nie jest w stanie zapewni¢ sobie schronienia spetniajgcego minimalne warunki
pozwalajace uznac je za pomieszczenie mieszkalne. Miejsce spetniajgce warunki mieszkalne to takie, ktore
nadaje sie do statego przebywania bez narazania zdrowia i ktére umozliwia zaspokojenie podstawowych

potrzeb zyciowych: noclegu, zachowania higieny osobistej, sporzadzania positkéw”.

2. Charakterystyka problemu / Ogélnopolska.
Na podstawie istniejgcych badan ogolnopolskich i regionalnych, badan reprezentatywnych, baz danych oraz
szacunkow eksperckich, liczba os6b bezdomnych ksztattuje sie na poziomie 30 — 70 tysiecy. Ogdlna
charakterystyka os6b bezdomnych w Polsce:
1) osoby bezdomne to gtownie mezczyzni (okoto 80%),
2) dominuje przedziat wiekowy miedzy 40 a 60 lat, odnotowuje sie wyrazng tendencje starzenia sie
zbiorowosci (w niektorych rejonach gtowny przedziat wiekowy to 51-60 lat),
3) okoto 80% 0sdb bezdomnych zyje samotnie (w tym osoby rozwiedzione, owdowiate, w separacji),
4) $redni okres pozostawania w bezdomnosci dla mezczyzn wynosi okoto 7 lat, dla kobiet okoto 5 lat,
z tendencjg rosnaca,
5) aglomeracje i duze miasta to gtéwne miejsca przebywania 0séb bezdomnych,
6) wiekszo$¢ osdb bezdomnych posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub nizsze,
7) osoby bezdomne zwykle pozostajg bierne zawodowo i/lub bezrobotne, osoby pracujace nie posiadajg
najczesciej umowy o prace.
8) okoto 60% zbiorowo$ci 0s6b bezdomnych przebywa w réznego rodzaju placéwkach instytucjonalnych.
Reszta o0s6b znajduje sie w miejscach niemieszkalnych (takich jak dworce, kanaty, zsypy),
zamieszkuje tymczasowo, bez meldunku i nie z wiasnej woli u znajomych lub rodziny, duza czes¢

0s6b przebywa na dziatkach i w altankach.
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9) gtownym zrodtem dochodu osob bezdomnych sg Swiadczenia socjalne, w tym z pomocy spoteczne;.

Przyczyny problemu bezdomnosci

majq 4 gtowne zrédta - indywidualne (m.in. uzaleznienia,

niepetnosprawno$¢, zaburzenia psychiczne), spoteczne (m.in. konflikty rodzinne, przemoc domowa,

problemy w relacjach), instytucjonalne (opuszczanie instytucii), strukturalne (ubostwo, bezrobocie, problemy

mieszkaniowe).

3. Charakterystyka problemu w Jaworznie.
Liczba 0séb bezdomnych w latach 2014 -2016

ROK OGOLEM w tym KOBIET w tym MEZCZYZN
2014 172 20 152
2015 175 23 152
2016 184 27 157

Powody bezdomnosci w Jaworznie nie rdznig sie od tych wykazanych w charakterystyce ogélnopolskiej.
Problem bezdomnos$ci najczesciej dotyczy mezczyzn w wieku od 40 do 60 roku zycia (58%). Niepokojacym
zjawiskiem jest stosunkowo wysoka liczba mezczyzn bezdomnych do 40 roku zycia (35%). Mezczyzni mtodsi
to osoby stanu wolnego z niskim wyksztatceniem o znacznym stopniu degradacji psychospotecznej
spowodowanej uzaleznieniem od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych.

Wiekszo$¢ bezdomnych kobiet jest w $rednim wieku — 50%, 46% jest ponizej 40 roku zycia, pozostaty odsetek
stanowig kobiety po 60 roku zycia.

Wszystkie osoby bezdomne cechuje bardzo niskie wyksztatcenie, tylko ok. 15% posiada wyksztatcenie
Srednie.

Ogolnopolskie badanie liczby o0s6b bezdomnych (w placowkach i miejscach niemieszkalnych)
przeprowadzone w nocy z 21 na 22 stycznia 2015 r. wykazato nastepujaca skale bezdomno$ci:

Polska — 36 161 os6b

Wojewddztwo Slaskie — 4415 0séb

Jaworzno — 191 oséb
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IV. CEL GLOWNY PROGRAMU

Zmniejszenie liczby oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnos$cia poprzez dziatania skierowane
na przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu bezdomnosci.

Cel gtowny programu wpisuje sie w cel generalny Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w Jaworznie na lata 2017 - 2020 ,zaspokojenie potrzeb spotecznych oraz przeciwdziatanie zagrozeniom
w stopniu zapewniajgcym réwnowage spoteczng i rozwoéj miasta, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan
na rzecz osob, rodzin i $rodowisk zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym” i stanowi Cel

Strategiczny nr 8 Strategii.

V. CELE SZCZEGOLOWE PROGRAMU

1. Wzmocnienie i usprawnienie systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia 0s6b bezdomnych.

2. Zwigkszenie samodzielnosci zyciowej i materialnej 0sdb bezdomnych poprzez system ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej oraz integracje spoteczna.

3. Zmniejszenie skali bezdomnos$ci w przestrzeni publicznej i innych miejscach niemieszkalnych.

4. Zapobieganie utracie mieszkania.

5. Podnoszenie jakosci ustug, poprawa koordynacji i zarzadzania oraz wzrost Swiadomos$ci spoteczne;
problemu bezdomnosci.

6. Uzyskanie standardow przez placowki Swiadczace ustugi dla 0séb bezdomnych.
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V1. KIERUNKI DZIALAN, DZIALANIA, WSKAZNIKI REALIZACJI

1. Kategorie placowek.

Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej z dnia 5 wrzesnia 2015 r. przewiduje, Ze udzielenie schronienia
nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni albo schronisku dla 0séb bezdomnych.
Schronisko dla 0séb bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny,
catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosSci spotecznej,
wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnoSci zyciowej. Noclegownia zapewnia schronienie osobom
bezdomnym, Swiadczac tymczasowq pomoc w postaci miejsca noclegowego, w ramach ktdrej umozliwia
spedzenie nocy w warunkach gwarantujgcych ochrone zycia i zdrowia. Tymczasowe schronienie moze by¢
udzielone réwniez w formie ogrzewalni, ktora umozliwia interwencyjny bezpieczny pobyt w ogrzewanych
pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w miejsca siedzace. W noclegowni, schronisku dla oséb
bezdomnych, ogrzewalni mogg przebywaé osoby zdolne do samoobstugi, ktérych stan zdrowia nie zagraza
zdrowiu i zyciu innych oséb przebywajacych w placéwce. W noclegowni i schronisku nie mogg przebywaé
osoby bedace pod wptywem alkoholu lub pod wptywem substancji psychoaktywnych. W szczegdinie
uzasadnionych sytuacjach dopuszcza sie przebywanie w noclegowni i w schronisku oséb pod wptywem
alkoholu lub pod wptywem substancji psychoaktywnych.

Pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia w ogrzewalni lub noclegowni nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej, a wydatki

poniesione za udzielong pomoc nie podlegajg zwrotowi.

2. Modele pomocy.

Podstawowym narzedziem wspierania wychodzenia z bezdomno$ci sg rozwigzania o charakterze
mieszkaniowym np. mieszkania chronione, wspierane, treningowe w pofaczeniu z dziataniami z zakresu
reintegracji spotecznej i zawodowe;.

Obecnie najwigkszg innowacjg we wspieraniu 0séb bezdomnych w rozwigzywaniu problemu jest metoda
,najpierw mieszkanie”, szeroko wdrazana w USA i Kanadzie. Podejcie ,najpierw mieszkanie” oparte jest
na koncepciji, ze w przypadku osob i rodzin bezdomnych, pierwszg i najwazniejszg potrzebq jest uzyskanie
wiasnego i stabilnego zamieszkania. Inne programy operujg modelem ,gotowosci mieszkaniowej’
zakfadajacym, ze osoba bezdomna musi najpierw rozwigzac¢ inne problemy, aby uzyska¢ wtasne mieszkanie.
W tym przypadku poradzeniem sobie z problemami np. uzaleznienia lub braku pracy warunkuje sie¢ dalszy
proces reintegracyjny uwzgledniajacy samodzielng egzystencje. Czasem ten model nazywany jest ,najpierw
leczenie’. W tej metodzie drabinkowej na samym poczatku staramy sie rozwigzywac problemy zwigzane

z wykluczeniem spotecznym osoby bezdomnej, a dopiero na koricu problem bezdomnosci rozumiany jako
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brak wiasnego domu. Tymczasem w metodzie ,najpierw mieszkanie” w pierwszym rzedzie rozwigzuje
sie problem bezdomno$ci, a nastepnie problem wykluczenia spotecznego. Metoda ,najpierw mieszkanie” jest

dtugoterminowym wyzwaniem dla polityki rozwigzywania problemu bezdomnosci w Polsce i Europie.

3. Kierunki dziatan.
1) DZIALANIA PREWENCYJNE
Dziatania polegajace na wykorzystaniu wybranych instrumentéw pomocy spotecznej, mieszkalnictwa,
aktywizacji spotecznej i zawodowej, mozliwosci redukcii i sptaty zadtuzen, a wiec podjeciu wczesne;
interwencji zapobiegajacej utracie mieszkania i umozliwieniu pozostania zagrozonych bezdomnoscig

0s6b w dotychczasowym $rodowisku.

2) DZIALANIA INTERWENCYJNE
Dziatania polegajace na doraznym i tymczasowym zapewnieniu wsparcia, udzielaniu schronienia,
ochronie zycia i zdrowia 0s6b bezdomnych oraz zabezpieczeniu ich podstawowych potrzeb

zyciowych.

3) DZIALANIA INTEGRACYJNE
Dziatania skierowane na wyjscie z bezdomno$ci osob jej doSwiadczajacych oraz uzyskanie przez nie
samodzielnoci w sferach m.in. zawodowej, mieszkaniowej, spotecznej, stosownie do ich potrzeb

i mozliwoSci.
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4. Dziatania i wskazniki realizacji.

Kierunek 1: Dziatania prewencyjne

Ip. DZIALANIE SPOSOB REALIZACJI I\Q:ES,A}(I.?Zz E(I:}.(JII REALIZATORZY
Wsparcie dla 0séb znajdujacych
sie w trudnej sytuacji zyciowej 1. Miejski Zarzad
i materialnej, zagrozonych utratg Realizacia aminnedo Nieruchomosci
1 mieszkania w zwigzku 1 g g Liczba osob objetych | Komunalnych.
. " programu pomocy osobom
z powstaniem zalegto$ci programem.

czynszowych za lokale znajdujace
sie w mieszkaniowym zasobie

gminy.

zagrozonym eksmisja.

2. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej.

1. Realizacja kontraktow
socjalnych.

Liczba kontraktow
socjalnych.

Miejski Osrodek Pomocy
Spoteczne;.

2. Zatrudnienie socjalne
(Centrum Integracji
Spotecznej, roboty
publiczne, prace spotecznie
— uzyteczne, udziat

Liczba zatrudnionych
w poszczegdlnych
formach.

1. Miejski O$rodek Pomocy
Spoteczne;.

2. Powiatowy Urzad Pracy.
3. Centrum Integracji

, - Spotecznej.
, | Reintegracja spoteczno - w projektach unijnych). P )
zawodowa. : Liczba osdb objetych | 1. Miejski Osrodek Pomocy
3. Pomoc i doradztwo dorad ic Spol )
w znalezieniu pracy. or ztwem, ktore poIeczne.
podjety prace. 2. Powiatowy Urzad Pracy.
4. Pomoc psychologiczna Lg:;t())ac O?JetyCh 1. Miejski O$rodek Pomocy
i motywowanie do terapii pomoca Spotecznej.
C . skierowanych do L
uzaleznien i utrzymania . ] " 2. Organizacje
” osrodkow terapii
abstynenciji. . pozarzadowe.
uzaleznien.
Kompleksowe wsparcie,
oddziatywanie
i skoordynowanie ustug
| porocy w roznych sferach 1. Miejski Osrodek Pomocy
zycia: mieszkaniowej, , g .
; , Liczba rodzajow Spotecznej.
socjalno — bytowej, : L
. , podjetych dziatan
, rodzinnej, zdrowotnej, , o
3 | Praca socjalna. w poszczegblnych 2. Organizacje

psychologicznej, zawodowe;
i spofecznej w celu
zwiekszenia poziomu
integracji spotecznej

i samodzielnosci zyciowej
0s06b zagrozonych
bezdomnoscia.

sferach zycia i ich
rezultatow.

pozarzadowe.

3. Inne instytucje.
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Kierunek 2: Dziatania interwencyjne

DZIALANIE

SPOSOB REALIZACJI

WSKAZNIKI
REALIZACJI

REALIZATORZY

Utrzymanie i rozwoj niezbedne;
infrastruktury dla zapewnienia
schronienia i zaspokojenia innych

podstawowych potrzeb zyciowych.

1. Prowadzenie schroniska dla
bezdomnych kobiet przy

ul. Koszarowej 1

(zadanie zlecone przez
miasto).

Liczba kobiet, ktdre
skorzystaty ze
schroniska.

1. Urzad Miejski.

2. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej.
3. Organizacja
pozarzadowa.

2. Prowadzenie noclegowni dla
bezdomnych mezczyzn przy
ul. tukasiewicza 6 —
przeprowadzenie remontu

i adaptacji pomieszczen w celu
uzyskania standardu
noclegowni lub schroniska.
Prowadzenie placowki moze
by¢ zlecone przez miasto
organizacji pozarzadowe;.

Liczba mezczyzn,
ktorzy skorzystali
Z noclegowni.

1. Urzad Miejski.

2. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej.
3. Organizacja
pozarzadowa.

3. Prowadzenie fazni dla os6b
bezdomnych przy

ul. Lukasiewicza 7.
Prowadzenie tazni moze by¢
Zlecone przez miasto
organizacji pozarzadowe;.

Liczba oséb, ktore
skorzystaty z tazni.

1. Urzad Miejski.

2. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej.
3. Organizacja
pozarzadowa.

4. Zlecenie przez miasto
prowadzenia ustug
noclegowych dla bezdomnych
mezczyzn - organizacii
pozarzadowe;.

Liczba mezczyzn,
ktorzy skorzystali
z ustug
noclegowych.

1. Urzad Miejski.

2. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej.
3. Organizacja
pozarzadowa.

5. Budowa noclegowni lub
schroniska na dziatce gminnej
lub remont budynku gminnego
Z przeznaczeniem na
noclegownie lub schronisko
(w przypadku jezeli zakup
ustug noclegowych nie
zaspokoi stwierdzonych
potrzeb).

Urzad Miejski.

Ochrona zycia i zdrowia.

1. Kierowanie 0sob
wymagajacych ustug
leczniczych, opiekunczo -
pielegnacyjnych

i rehabilitacyjnych, do poradni
POZ, poradni
specjalistycznych, szpitali,
zaktadow pielegnacyjno —
opiekunczych, doméw pomocy

Liczba osob
skierowanych.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej.
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spotecznych odpowiednich
typdw.

2. Potwierdzanie prawa do
ubezpieczenia zdrowotnego.

Liczba decyzji
potwierdzajgcych
prawo.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej.

Streetworking skierowany do 0séb

bezdomnych przebywajacych
W przestrzeni publiczne;

i miejscach niemieszkalnych
Swiadczony catorocznie ze
szczegblnym uwzglednieniem
pory zimowe;.

1. Umieszczanie plakatéw

w miejscach publicznych.

2. Odwiedzanie potencjalnych
miejsc przebywania
bezdomnych.

3. Akcja informacyjna
,Bezpieczne ogrzewanie”.

Liczba plakatow,
odwiedzanych
miejsc,
Zlokalizowanych
bezdomnych,

0s0b, ktére
przekonano do
skorzystania

z placéwki doraznie
lub diuze;.

1. Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej.
2. Policja.

3. Straz Miejska.

4. Organizacje
pozarzadowe.

Praca socjalna.

Kompleksowe wsparcie,
oddziatywanie i
skoordynowanie ustug

i pomocy w réznych sferach
zycia: mieszkaniowej, socjalno
— bytowej, rodzinnej,
zdrowotnej, psychologiczne;j,
zawodowej i spotecznej w celu
zwiekszenia poziomu integracji
spotecznej i samodzielnosci
zyciowej 0s6b
do$wiadczajacych
bezdomnosci.

Liczba rodzajow
podjetych dziatan
w poszczegdlnych
sferach zycia i ich
rezultatow.

1. Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej.

2. Organizacje
pozarzadowe.

Pomoc finansowa i rzeczowa.

Przyznawanie $wiadczen
wynikajacych z réznych ustaw.

1. Liczba i rodzaj
przyznanych
Swiadczen.

2. Liczba osob
objetych
Swiadczeniami.

Miejski O$rodek Pomocy
Spoteczne;.
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Kierunek 3: Dziatania integracyjne

; WSKAZNIKI
Ip. DZIALANIE SPOSOB REALIZACJI REALIZACJI REALIZATORZY
1. Realizacja kontraktow Liczba kontraktéw | Miejski Osrodek Pomocy
socjalnych. socjalnych. Spoteczne;.
2. Reallz'aCJa |ndyW|dqunych !_lczbe! zawartych Mijski Oérodek Pomocy
programéw wychodzenia i zrealizowanych S .
D . poteczne;.
z bezdomnosci. programow.
3. Zatrudnienie socjalne Liczba 1. Miejski O$rodek
(Centrum Integracii , Pomocy Spotecznej.
: , zatrudnionych .
Spotecznej, roboty publiczne, . 2. Powiatowy Urzad Pracy.
, . . w poszczegblnych ,
Reintegracja spoteczno — prace spofecznie uzyteczne, 3. Centrum Integracji
1 . : - formach. .
zawodowa. udziat w projektach unijnych). Spotecznej.

4. Pomoc i doradztwo
w znalezieniu pracy.

Liczba objetych
doradztwem 0s6b,

1. Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej.

ktére podjety prace. | 2. Powiatowy Urzad Pracy.
5. Pomoc psychologiczna Lg:;k:)io?@tych 1. Miejski O$rodek
i motywowanie do terapii pomoca Pomocy Spotecznej.
s : skierowanych do o
uzaleznien i utrzymania . . , 2. Organizacje
. osrodkow terapii
abstynenciji. s pozarzadowe.
uzaleznien.

Tworzenie mieszkan
kontraktowych — rotacyjnych
(mieszkania chronione

i wspierane).

Kierowanie do mieszkan os6b
wolnych od uzaleznien,
posiadajacych wiasny dochdd.

1. Liczba mieszkan.

2. Liczba osodb
skierowanych.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

1. Liczba powrotow

1. Miejski O$rodek

1. Powrét do rodziny. do rodziny. Pomocy Spotecznej.
2. Najem mieszkania na 2. Liczba najméw | 2. Miejski Zarzad
3 | Usamodzielnienie mieszkaniowe. | wolnym rynku. mieszkan. Nieruchomosci
3. Przydziat mieszkania 3. Liczba Komunalnych.
zZ zasobOw gminy. przydziatow 3. Organizacje
mieszkan. pozarzadowe.
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VIl. ZASOBY INSTYTUCJONALNE MIASTA

1. Urzad Miejski w Jaworznie.

2. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jaworznie.

3. Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie.

4. Policja.

5. Straz Miejska.

6. Miejski Zarzad Nieruchomosci Komunalnych w Jaworznie.

7. Instytucje ochrony zdrowia.

8. Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne oddziat Jaworzno, prowadzace na zlecenie miasta ustugi
noclegowe dla bezdomnych mezczyzn i kobiet.

9. Stowarzyszenie Samarytanie.

10. Polski Czerwony Krzyz.

11. KoSciot Katolicki oraz inne koscioty i zwigzki wyznaniowe.

12.Inne podmioty panstwowe, samorzadowe i pozarzadowe dziatajgce na obszarze przeciwdziatania

bezdomnosci.

Aktualna infrastruktura w Jaworznie

1. Noclegownia dla bezdomnych mezczyzn przy ul. tukasiewicza 6, prowadzona przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jaworznie posiadajaca 66 miejsc noclegowych (tézek). W okresie zimowym
zapewnia schronienie do 90 osab.

2. Mieszkania wspierane prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jaworznie. 5 mieszkan dla
21 kobiet i mezczyzn.

3. Schronisko dla bezdomnych mezczyzn przy ul. Solskiego 3a, prowadzone przez Chrze$cijanskie
Stowarzyszenie Dobroczynne oddziat Jaworzno, posiadajace 46 miejsc noclegowych (tozek). W okresie
zimowym zapewnia schronienie do 60 osob. CzeS¢ miejsc noclegowych prowadzona jest na zlecenie
miasta.

4. Schronisko dla bezdomnych kobiet prowadzone przez ChrzeScijafiskie Stowarzyszenie Dobroczynne
oddziat Jaworzno na zlecenie miasta posiadajace 20 miejsc noclegowych (t6zek).

5. taznia dla os6b bezdomnych przy ul. tukasiewicza 7, prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jaworznie.

6. Wspdlnota Betlejem przy ul. Diugiej 16 (bez decyzji administracyjnej Miejskiego O$rodka Pomocy

Spoteczne)).
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VIil. ADRESACI PROGRAMU

Program skierowany jest do os6b bezdomnych oraz zagrozonych bezdomnoscig z terenu Jaworzna.

IX. RAMY FINANSOWE
Ze wzgledu na szeroki zakres merytoryczny i czas obowigzywania Programu, nie mozna precyzyjnie okreslic
jego ram finansowych. Ostrozno$¢ w szacowaniu $rodkéw finansowych ma wiele przyczyn. Jedng z nich jest
niepewnos¢, co do przewidywanych dochoddéw i ewentualnych zmian przepisow w tym dotyczacych
kompetenciji.
Potencjalne zrodta finansowania Programu:
1) budzet paristwa,
2) budzet samorzadu wojewddztwa,
3) budzet gminy,
4) srodki funduszy celowych w tym szczegdlnie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych,
5) fundusze unijne oraz innych zagranicznych mechanizméw finansowych,
6) srodki wiasne organizacji pozarzadowych,
7) darowizny rzeczowe i finansowe.
X. MONITORING | EWALUACJA

W zwigzku z tym, Ze nie jest mozliwe precyzyjne zaplanowanie wszystkich dziatan i zadan
w diuzszym czasie, Program powinien podlega¢ monitoringowi i ewaluacji, aby w miare zmieniajacej
sie sytuacji spoteczno — gospodarczej, moc aktualizowac jego zapisy.

Monitoring jest biezaca weryfikacjg wdrazanych dziatan pod wzgledem zgodno$ci z celami, harmonogramem
itp. Natomiast ewaluacja jest to systematyczna i obiektywna ocena trwajacego lub zakonczonego programu —
jego zaplanowania, wdrozenia, efektywnosci, skuteczno$ci, wptywu i trwatosci. Ewaluacja powinna dostarczaé
wiarygodnych i przydatnych informacji, pozwalajac na wykorzystanie zdobytych w ten sposéb wnioskdw
w procesie podejmowania decyzji. Systematyczne zbieranie informacji pozwala na weryfikowanie
podejmowanych dziatan jeszcze w trakcie ich realizacji. Ewaluacja wigze si¢ wobec tego z oszczednoscig
pieniedzy, czasu, energii, a przede wszystkim z racjonalnym wykorzystaniem zasobdw ludzkich. Tak wiec dla
Programu, ktéry nie jest aktem jednorazowym, ewaluacja ma zasadnicze znaczenie, dlatego w dokumencie go
dotyczacym, nie moze zabrakng¢ opisu sposobu monitoringu i ewaluacji wdrazanych dziatan.

Monitorowanie odbywa sie na podstawie sprawozdawczosci realizowanej na wszystkich poziomach wdrazania
Programu. Sprawozdawczos¢ jest realizowana terminowo i cyklicznie. W jej sktad wchodzg sktadane Radzie

Miejskiej do 31 marca kazdego roku:
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1) sprawozdania z dziatalno$ci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
2) sprawozdanie z realizacji Programu oraz sktadana do 30 kwietnia kazdego roku Ocena Zasobdéw Pomocy
Spoteczne;.
Elementem procesu monitorowania jest takze zestaw wskaznikow realizacji dziatan.
Mozna wtedy okresli¢ jaki poziom osiggnety wskazniki w poréwnaniu rok do roku jak i w stosunku do wartosci
bazowych, jezeli takie zostaty ustalone.
Réwnoczesnie z procesem monitorowania prowadzona jest ewaluacja. Biorg w niej udziat realizatorzy
Programu, zainteresowane instytucje, organizacje i osoby, organy kontroli i nadzoru.
Do badan ewaluacyjnych stosowa¢ mozna obydwa rodzaje metod badawczych {j. techniki iloSciowe (np.
koszty, ilo§¢ Swiadczeniobiorcow, ilos¢ ustug) i jakosciowe (np. ankiety, obserwacie, opinie, dyskusje, raporty).
Badane mogg by¢ m.in. takie elementy:

1) dostepno$¢ ustug,
standard ustug,
informacja o programie,

kompetencije realizatorow programu,

)
)
)

5) terminowosc,
) stopien realizacji celow i zadan,
) pozytywne oddziatywanie programu,
)

poczucie bezpieczenstwa.
XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Koordynatora Programu wyznacza Prezydent Miasta, na wniosek Koordynatora Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych w Jaworznie na lata 2017 — 2020, ktorym jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Jaworznie.

2. Program to dokument otwarty i mogacy podlega¢ okresowym weryfikacjom i niezbednym modyfikacjom
zwigzanym ze zmieniajacq Sie rzeczywistoscig spoteczno — ekonomiczng, rozeznanymi potrzebami miasta

oraz wymogami prawa.
3. Wnioski i rekomendacije wynikajace z ewaluacji Programu nalezy sktada¢ do Koordynatora Programu, ktory

jest zobowigzany do uruchomienia procedury ewentualnych zmian w prowadzonych dziataniach

lub proponowania nowych dziatan w zakresie Programu.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity:
Dz. U. z 2016 r. poz. 930 z poézn. zm.) do zadan gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
opracowanie irealizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegélnym
uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych
i innych, ktérym celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdélnego ryzyka. Nowelizacja ustawy
o pomocy spotecznej zdnia 5wrzesnia 2015r. wprowadzita nowg kategoryzacje placowek
Swiadczgcych ustugi dla os6b bezdomnych. Udzielanie schronienia bedzie nastepowacC przez
przyznanie tymczasowego miejsca w ogrzewalni, noclegowni lub schronisku. Oczekuje sie na
rozporzgdzenie Ministra Pracy, Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie standardéw dla obiektow,
w ktorych mieszczg sie te placowki oraz dla swiadczonych w nich podstawowych ustug.
Przeprowadzona lokalna diagnoza spoteczna problemu bezdomnosci i rozeznane potrzeby miasta
w tym zakresie oraz wymogi prawa uzasadniajg przyjecie przez Rade Miejskg nowego Programu
Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci na lata 2017 — 2020.

Projekt Programu Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci na lata 2017-2020 opracowany przez
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie zostat skonsultowany z organizacjami
pozarzgdowymi realizujgcymi zadania z zakresu pomocy spoteczne;j.

Jaworzno, 13 marca 2017 r.

Zatwierdzit: Naczelnik Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych - Matgorzata Helbin-Wiecek
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