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PS. 0561/DA/1/2007

Pan Przewodniczacy
Rady Miejskiej

w Jaworznie

Przedstawiam wyjasnienia w sprawie Pani Marzeny Warzechy mieszkanki
Katowic dot. jej skargi skierowanej do Slgskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Uwazam, ze nie jest to skarga na dziatalnos¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jaworznie i nie podlega rozpatrzeniu przez Rade Miejska.
W zalgczeniu przedkladam takze pismo jakie skierowatem do Pani Marzeny
Warzecha.

Zarzut nieterminowego przekazania wywiadu Srodowiskowego do MOPS
w Katowicach, kierowany pod adresem naszego osrodka przez Slaski Urzad
Wojewodzki jest catkowicie bezzasadny. Nie wiadomo z czego wynika stanowisko
Slgskiego Urzedu Wojewédzkiego w tej sprawie, gdyz wszelkie terminy dotyczace tego
postepowania administracyjnego zostaty zachowane, a Pani Marzena Warzecha w w/w
pismie nie kieruje zadnego zarzutu pod adresem MOPS w Jaworznie.

W dniu 24.01.2007 r. Pani Warzecha zwr6cita sie z prosbg o pomoc, a wywiad
Srodowiskowy zostat sporzadzony w dniu 07.02 2007 r. . w 14 dniu od momentu
spisania protokotu.

Termin na sporzgdzenie wywiadu Srodowiskowego zostat zatem zachowany.
Zgodnie bowiem 2z §2.1. Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
19.04.2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77/2005,
poz.672) wywiad przeprowadza sie w terminie 14 dni od dnia powziecia wiadomosci
o potrzebie przyznania Swiadczenia z pomocy spotecznej. Wywiad zostat sporzadzony
dopiero w 14 dniu, gdyz kontakt z klientkg byt utrudniony, wpierw pracownik socjalny nie
zastat Pani Warzechy w mieszkaniu, a nastepnie okazato sie, ze w/w przediozyta
omytkowo biedny numer swojego telefonu komorkowego, co dodatkowo przediuzyto
postepowanie.



Stronie wyjasniono podczas wywiadu powody przediuzajgcego @ sie
postepowania administracyjnego. Podczas rozmowy Pani Warzecha poinformowata
pracownika, ze w zwigzku z brakiem srodkoéw finansowych planuje przeprowadzic sie
do Katowic, gdzie posiada zameldowanie na pobyt staly i tam zamierza szukad
mieszkania w Domu Akademickim. Zainteresowana w Jaworznie tylko wynajmowata
mieszkanie, gdzie przebywala bez zameldowania. Nie miata jednak zamiaru statego
pobytu w naszym miescie. Z uwagi na to w dniu 09.02.2007 r. pracownik socjalny
MOPS w Jaworznie przeprowadzit rozmowe telefoniczng z pracownikiem MOPS
w Katowicach, ktéry o$wiadczyt, ze to MOPS w Katowicach wyda decyzje w tej
sprawie. W zwigzku z powyzszym pracownik MOPS w Katowicach zwrdcit sie
z pro$bg o przestanie sporzadzonego wywiadu wraz z dokumentami do osrodka
w Katowicach, celem wydania w/w decyzji. Sporzadzony w dniu 07.02.2007 r.
wywiad Srodowiskowy zostat w dniu 12.02.2007 r. przekazany do wystania
i nastepnie w dniu 15.02.2007 r. wystany do MOPS w Katowicach. Pani Marzena
Warzecha zostata poinformowana przez pracownika socjalnego o mozliwosci
uzyskania pomocy w formie Zywnosci od Grupy Charytatywnej, dziatajgcej przy
Parafii na Osiedlu Statym. Klientka w odpowiedzi na to o$wiadczyta, ze nie ma takie
potrzeby, gdyz ma wielu przyjaciot, ktérzy pomoga jej przetrwac najblizszy czas.

Przepisy prawa nie zakre$lajg terminu w jakim winno nastgpi¢ przekazanie
wywiadu do innego o$rodka celem wydania stosownej decyzji. Jedynym terminem,
ktéry wigze w takiej sytuacji obydwa organy jest termin 1 miesigca na wydanie
stosownej decyzji administracyjnej. Termin ten biegnie od dnia powziecia wiadomosci
o potrzebie przyznania $wiadczenia z pomocy spoteczne;j tj. de facto od dnia spisania
z Panig Warzechg protokotu. MOPS w Katowicach otrzymat wywiad w dniu
16.02.2007 r. Ostatnim dniem, zgodnie z art. 57 §3 i § 4 kpa, w ktérym mogta zostac
wydana decyzja w tej sprawie, z zachowaniem terminéw ustawowych byt dzien
26.02.2007 r. MOPS w Katowicach miat zatem stosowng ilo$¢ czasu na wydanie
decyzji administracyjnej dla Pani Warzechy.

W dniu 22.02.2007 r. pracownik socjalny MOPS z Katowic nawigzat kontakt
telefoniczny z Panig Warzecha, kitéra o$wiadczyta, ze mieszka juz w Katowicach
i zgtosi sie osobiscie do MOPS w Katowicach. Pani Warzecha zostata objeta pomoca
finansowg w okresie do czerwca 2007 r. wigcznie.
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Pani Marzena WARZECHA
Dom Akademicki

Ul. Krasinskiego 25a/629
40 — 286 Katowice

W zwigzku z pismem skierowanym przez Panig do Slgskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Katowicach uprzejmie wyjasniam.

Pani Marzena Warzecha w dniu 24.01.2007 r. zwrécita sie¢ do Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie z pro$bg o udzielenie pomocy
finansowej na zakup zywnosci i srodkow czystosci. Wspdlnie z klientkg ustalono
termin wejscia w $rodowisko celem przeprowadzenia wywiadu i zebrania
niezbednych dokumentow.

Wywiad érodowiskowy zostat sporzadzony w dniu 07.02 2007 r. §j. w 14 dniu
od momentu spisania protokotu.

Termin na sporzgdzenie wywiadu $rodowiskowego zostat zatem zachowany.
Zgodnie bowiem z §2.1. Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
19.04.2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77/2005,
poz.672) wywiad przeprowadza si¢ w terminie 14 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o potrzebie przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej. Wywiad
zostat sporzadzony dopiero w 14 dniu, gdyz kontakt z klientkg byt utrudniony,
wpierw pracownik socjalny nie zastat Pani Warzechy w mieszkaniu, a nastgpnie
okazalo sie, ze w/w przediozyta omytkowo biedny numer swojego telefonu
komérkowego, co dodatkowo przediuzyto postepowanie.

Stronie wyjasniono podczas wywiadu powody przedtuzajgcego sie
postepowania administracyjnego. Podczas rozmowy Pani Warzecha poinformowata
pracownika, ze w zwigzku z brakiem $rodkéw finansowych planuje przeprowadzi¢
sie do Katowic, gdzie posiada zameldowanie na pobyt staty i tam zamierza szukac
mieszkania w Domu Akademickim. Zainteresowana w Jaworznie tylko
wynajmowata mieszkanie, gdzie przebywata bez zameldowania. Nie miata jednak
zamiaru statego pobytu w naszym miescie. Z uwagi na to w dniu 09.02.2007 r.
pracownik socjalny MOPS w Jaworznie przeprowadzit rozmoweg telefoniczng,
z pracownikiem MOPS w Katowicach, ktéry o$wiadczyt, ze to MOPS w Katowicach
wyda decyzje w tej sprawie i zwrdcit sig o przestanie sporzagdzonego wywiadu wraz
z dokumentami do osrodka w Katowicach, celem wydania stosownej decyzji.



W dniu 22.02.2007 r. pracownik socjalny MOPS z Katowic nawigzat kontakt
telefoniczny z Panig Warzecha, ktora oswiadczyta, ze mieszka juz w Katowicach
i zgtosi sie osobiscie do MOPS w Katowicach. Pani Warzecha zostata objeta pomoca
finansowg w okresie do czerwca 2007 r. wigcznie.

Sadze, ze wydiuzenie procedury administracyjnej, cho¢ w granicach
ustawowo dopuszczalnych bylo spowodowane skomplikowanag sytuacjg zyciowa, Pani
gidwnie ze wzgledu na rézne miejsca zamieszkania. Niemniej jednak uwazam, ze
instytucje pomocy spofecznej mogly do tego podej$¢ inaczej, np. intensywniej
poszukujac z Panig kontaktu, przez co przyspieszono by postepowanie.

Zycze spefnienia planéw zyciowych, o ktérych Pani wspominata.
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